
 احم نفسك وعائلتك 
من عمليات الاحتيال

تلتزم MassHealth بمساعدة الأعضاء على حماية أنفسهم وعائلاتهم من عمليات الاحتيال. 
قد نتواصل معك قريبًا بشأن تغطيتك الصحية. لن تهددك MassHealth أبدًا أو تهدد عائلتك أو تطلب معلومات 

بطاقتك الائتمانية. 
احترس من عمليات الاحتيال

قد يتظاهر المحتالون بأنهم من منظمة شرعية أو وكالة حكومية. يمكنهم استخدام الهاتف أو الرسائل النصية أو البريد 
الإلكتروني لمحاولة سرقة المال أو شيء ذي قيمة منك. 

لا تعطي المال أو معلوماتك الشخصية للمحتالين!

قد تكون عملية احتيالية! 
إذا كنت تعتقد أن أحد المحتالين قد اتصل بك، فاتصل بنا على 

الرقم 2900-841 (800) )الهاتف النصي: 711(

اعرف ما الذي ينبغي أن تبحث عنه

إذا تلقيت مكالمة أو رسالة نصية أو بريد إلكتروني...

• تهددك أنت أو أسرتك

• أو تحذرك من اتخاذ إجراء قانوني 

• أو تطلب السداد الفوري 

• �أو تطلب الدفع عن طريق بطاقة الهدايا أو بطاقة الخصم المدفوعة مسبقًا 
أو عملة الإنترنت أو بإرسال النقود بالبريد

• أو تضغط عليك للحصول على معلومات شخصية 

• أو تطلب منك السرية 

• أو تهددك بالاستيلاء على حسابك المصرفي

• �أو تحاول كسب ثقتك من خلال تقديم "وثائق" مزيفة أو "أدلة" زائفة أو 
اسم مسؤول حكومي حقيقي


