
保护您和您的家人免受诈骗

MassHealth 致力于帮助会员保护自己及其家人免受诈骗。 
我们可能很快会就您的医疗承保与您联系。MassHealth 绝对不会威胁您或您的家人，或者要求您提供信用卡信息。 

警惕诈骗！

骗子可能会假装来自合法组织或政府机构。他们可能给您打电话、发短信或电子邮件，试图从您那里窃取金钱或有
价值的信息。 

不要向骗子提供金钱或您的个人信息！

这可能是欺诈！ 
如果您认为与您联系的人可能是骗子，请打电话给
我们，电话号码 (800) 841-2900 (TTY: 711)。

了解需要留意什么

如果您接到下列电话、短信或电子邮件：

• 威胁您或您的家人

• 警告要采取法律行动 

• 要求立即付款 

•  要求通过礼品卡、预付借记卡、网络货币或邮寄现金的方式付款

• 向您施压要求您提供个人信息 

• 要求保密 

• 威胁没收您的银行账户，或者

• 试图通过提供虚假“文件”、虚假“证据”或真实政府官员的姓名来
获得您的信任


